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PUNCTUL T ACCESUL TUTUROR LA INTERNET

1.1 Impactul accesului asupra dezvoltarii si a justitiei sociale Accesul la Internet
rapid, usor si la costuri acceptabile ajuta la crearea unor societati egalitare. Poate
dezvolta serviciile educationale si de sanatate, mediul de afaceri local, participarea
publica, accesul la informatie, poate contribui la o mai buna guvernare si la
eradicarea saraciei. Cu toate acestea nu trebuie sa presupunem ca inovatia
tehnologica este benefica in toate cazurile. Organizatiile societatii civile, guvernele si
agentiile de reglementare trebuie sa tina cont de posibilitatea agravarii inegalitatilor
existente din cauza Internetului.

1.2 Dreptul de acces la infrastructura indiferent de locul unde se afla cineva
Internetul nu este altceva decat o infrastructura publica globala. Aceasta
infrastructura trebuie distribuita la scara mare si trebuie sa asigure suficienta latime
de banda pentru a permite oamenilor de pretutindeni sa foloseasa potentialul
Internetului de a le da posibilitatea sa-si exprime opiniile, sa-si imbunatateasca viata
si sa-si manifeste creativitatea. Oamenii au dreptul la o magistrald nationala de
comunicatii Internet bine distribuita, care sa fie conectata la reteaua internationala.

1.2 Dreptul la deprinderi si cunostinte Cunostintele si deprinderile ajuta la
folosirea si modelarea Internetului pentru nevoile personale. Autoritatile locale si
nationale, organizatiile internationale si comunitare si sectorul privat trebuie sa
sprijine si sa promoveze oportunitati, metodologii si materiale de formare gratuite
sau la pret redus, in domeniul utilizarii Internetului pentru dezvoltare sociala.
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é ) } EDUCATIA TREBUIE DIRECTIONATA SPRE DEZVOLTAREA COMPLETA A PER-
~ ) SONALITATII UMANE I SPRE INTARIREA RESPECTULUI FATA DE DREPTURILE
OMULUI SI LIBERTATILE FUNDAMENTALE.

ARTICOLUL 26, DECLARATIA UNIVERSALA A DREPTURILOR OMULUI (DUDO):

1.4 Dreptul la interfete, continut, aplicatii accesibile tuturor (,,inclusive design")
Interfetele, continutul si aplicatiile trebuie concepute in asa fel incat sa asigure
accesul tuturor inclusiv persoanelor cu deficiente fizice, senzoriale si cognitive,
persoanelor analfabete si persoanelor care vorbesc limbi ale minoritatilor. Principiul
"inclusive design" si tehnologia bazata pe asistenta trebuie promovate si sprijinite
pentru ca persoanele cu dizabilitati sa profite de beneficiile Internetului in egala
masura cu cei fara dizabilitati.

1.5 Drepturi de acces egale pentru femei si barbati in multe locuri femeile si
barbatii nu beneficiaza de acces egal la informatii privind Internetul, nu pot in mod
egal defini, accesa, folosi si modela Internetul. Eforturile de crestere a accesului
trebuie sa recunoasca si sa rezolve inegalitatile dintre sexe. Pentru a asigura
egalitatea intre sexe femeile trebuie sa aiba posibilitatea de a participa la toate
aspectele privind dezvoltarea Internetului.

1.6 Dreptul la acces la un pret accesibil Autoritétile de reglementare si cei care
pregatesc politicile publice trebuie sa se asigure ca cetatenii sa aiba acces la Internet
la un pret accesibil. Dezvoltarea infrastructurii de telecomunicatii, elaborarea unor
reguli, preturi, taxe si tarife trebuie sa asigure accesul tuturor.

1.7 Dreptul la acces la locul de munca Multe persoane au acces la Internet in primul
rand sau exclusiv de la locul de munca. Angajatii si angajatorii trebuie sa faciliteze
folosirea Internetului la locul de munca, inclusiv in scopul utilizérii programelor de
educatie a angajatilor si pentru a proteja drepturile acestora.

1.8 Dreptul la acces public Multe persoane nu se vor bucura niciodata de acces
privat la Internet. Ar trebui sa existe puncte publice de acces cum ar fi telecentre,
biblioteci, centre comunitare, clinici si scoli pentru ca toata lumea sa aiba acces la
Internet in apropierea locului de munca sau a casei. Aceste puncte de acces sunt
deosebit deimportante pentru tinerii din tarile unde accesul este limitat si scump.

1.9 Dreptul la accesarea si crearea unui continut diversificat cultural si lingvistic
Paginile web, instrumentele online si programele sunt concepute pentru alfabetul
latin. Acest fapt afecteaza dezvoltarea continutului local in limbi care nu folosesc
alfabetul latin si impiedica schimbul de continut dintre diferite culturi. Pe parcursul
dezvoltarii tehnologiei trebuie incurajate solutiile care aduc diversitate lingvistica pe
Internet si trebuie simplificat schimbul de informatii transfrontaliere.

LIBERTATEA DE EXPRIMARE SI DE ASOCIERE

Libertatea de exprimare trebuie protejata
pentru a nu fi incalcata de catre guvern si alti actori non-guvernamentali. Internetul
este un mediu global public si in acelasi timp privat pentru schimb de opinii si
informatii. Orice om trebuie sa aiba dreptul de a-si exprima opiniile si ideile si de a
impartasi liber informatii pe Internet.

ARTICOLUL 18, DUDO:
ORICE OM ARE DREPTUL LA LIBERTATEA GINDIRII, DE CONSTIINTA
SI RELIGIE

ARTICOLUL 19, DUDO:

ORICE OM ARE DREPTUL LA LIBERTATEA OPINIILOR SI EXPRIMARII; ACEST
DREPT INCLUDE LIBERTATEA DE A AVEA OPINII FARA IMIXTIUNE DIN
AFARA, PRECUM S| LIBERTATEA DE A CAUTA, DE A PRIMI SI DE A RASPANDI
INFORMATII SI IDEI PRIN ORICE MIJLOACE SI INDEPENDENT DE FRON-
TIERELE DE STAT.

Internetul trebuie protejat de
demersuri care vizeaza reducerea la tacere a vocilor critice, precum si cenzurarea
continutului sau a dezbaterilor politice si sociale.

Organizatiile, comunitatile si
persoanele trebuie sa aiba libertatea de a initia sau a adera la proteste pe Internet.

ARTICOLUL 20, DUDO:
ORICE PERSOANA ARE DREPTUL LA LIBERTATEA DE INTRUNIRE SI
DE ASOCIERE PASNICA.

PUNCTUL 3 ACCESUL LA CUNOASTERE

(/ ~ ARTICOLUL 27, DUDO:
\& @} ORICE PER%OANAARE DREP:I'UL DE A LUA PARTE IN MOD LIBER LA VIATA
<) CULTURALA A COLECTIVITATII, DE A SE BUCURA DE ARTE SI DE A
PARTICIPA LA PROGRESUL STIINTIFIC SI BINEFACERILE LUI.

3.1 Dreptul la accesul la cunoastere Accesul larg la cunoastere si un ansamblu
sanatos de cunostinte colective stau la baza dezvoltarii durabile a umanitatii. Pentru
ca Internetul permite impartasirea de cunostinte si o creatie colaborativa a
cunostintelor la un nivel fara precedent, ar trebui sa se afle in atentia comunitatii
dezvoltatorilor de tehnologie.

3.2 Dreptul la libertatea informatiei Autoritatile nationale si locale precum si
organizatiile internationale finantate din fonduri publice trebuie sa dea dovada de
transparenta si responsabilitate prin publicarea informatiilor publice legate de
activitatea lor. Acestea trebuie sé se asigure ca aceste informatii sunt diseminate
online in format liber, compatibil si accesibil si persoanelor cale folosesc calculatoare
mai vechi si care folosesc conexiuni mai lente la Internet.

3.3 Dreptul de a accesa informatii obtinute prin finantari din fonduri publice
Toate informatiile, inclusiv studiile stiintifice sau sociale obtinute cu ajutorul unor
fonduri publice trebuie sa fie accesibile tuturor.



IMPARTASIREA CUNOSTINTELOR SI A
CREATIEI - DEZVOLTAREA DE TEHNOLOGII SI PROGRAME
DE CALCULATOR GRATUITE SI CU SURSA DESCHISA

ARTICOLUL 27, DUDO:

ORICE PERSOANA ARE DREPTUL DE A LUA PARTE IN MOD LIBER LA VIATA
CULTURALA A COLECTIVITATII, DE A SE BUCURA DE ARTE SI DE A PARTI-
CIPALAPROGRESUL STIINTIFIC SI LA BINEFACERILE LUI

Internetul ofera posibilitatea extraordinara de a
impartasi informatii si cunoastere si de a crea noi forme de continut, instrumente si
aplicatii. Furnizorii de aplicatii, de servicii Internet si de continut nu ar trebui sa
impiedice oamenii s& foloseasca Internetul pentru a pune cunostinte in comun
("shared learning") si a genera continut. Protectia intereselor creatorilor trebuie sa fie
in concordanta cu principiul participarii libere si neingradite la circulatia
cunostintelor stiintifice si culturale.

("FOSS
(Free/Open Source Software") Sprijinim utilizarea FOSS pentru ca ajuta la dobandirea
unor aptitudini, sunt mai durabile decat alte tipuri de programe de calculator si
incurajeaza inovatia pe plan local. incurajam guvernele sa elaboreze politici care
sprijina utilizarea FOSS, mai ales in sectorul public.

Standardele tehnologice folosite
pe Internet trebuie sa fie intotdeauna deschise pentru a permite interoperabilitatea
si a sprijini inovatia. Noile dezvoltari tehnologice trebuie sa raspunda nevoilor
fiecarui segment social, in primul rand utilizatorilor care se confrunta cu obstacole
sau limitari (cum ar fi comunitati care nu folosesc alfabetul latin sau persoane cu
dizabilitati, calculatoare mai vechi sau viteza mica de transfer).

Internetul
este o platforma multimedia. Accesul si reglementarile trebuie sé se bazeze pe
potentialul de diversificare a creatiei si a proprietatii continutului online in formate
multiple, de ex. posturi de radio sau televiziune in proprietatea comunitatii si
conduse de comunitate.

PUNCTUL 5 CONFIDENTIALITATE, MONITORIZARE
SI CRIPTARE

5.1 Dreptul la protectia datelor Organizatiile publice sau private care cer informatii
personale de la indivizi trebuie sa colecteze numai informatiile necesare si sa le
stocheze numai pe perioada in care este nevoie de acestea. Nu trebuie sa proceseze
mai multe date decat cele necesare pentru scopul declarat. Colectarea, utilizarea,
dezvaluirea si retinerea acestor informatii trebuie facute conform conditiilor de
confidentialitate transparente, prin care persoanele implicate pot afla ce s-a colectat
si cum se pot corecta informatiile gresite. Datele colectate trebuie protejate de
dezvaluiri neautorizate si problemele de securitate trebuie rezolvate urgent. Daca
informatiile nu mai sunt folosite in scopul in care au fost colectate, acestea trebuie
sterse. Publicul trebuie anuntat asupra posibilelor abuzuri ce pot aparea dupa
colectarea datelor. Organizatiile au responsabilitatea de a notifica persoanele ale
caror date au fost furate, pierdute sau asupra cazurilor in care cineva a abuzat de ele.

rz ARTICOL 12, DUDO:

YA NIMENI Nl'J YA FI SUPUS LA IMIXTIUNI ARBITRAREAiN VIATA SA
) PERSONALA, IN FAMILIA SA, IN DOMICILIUL LUI SAU IN CORESPON-

DENTASA, NICI LA ATINGERI ADUSE ONOAREI SI REPUTATIEI SALE.

)

—

5.2 Dreptul de a nu fi supravegheat Oamenii trebuie sa poatd comunica liber fara
amenintarea interceptarii sau a supravegherii.

5.3 Dreptul de a folosi tehnici de criptare Oamenii care comunica prin Internet au
dreptul de a folosi mijloace de criptare a mesajelor pentru a asigura comunicarea
sigura, privata sianonima.

GUVERNAREA INTERNETULUI

Guvernarea Internetului trebuie sa fie multilaterald si democratica, cu implicarea
totala a guvernelor, a sectorului privat, a societatii civile si a organizatiilor
internationale. Nici un guvern nu trebuie sa aiba un rol preeminent in relatia cu
guvernarea internationala a Internetului.

Toate procesele decizionale privitoare
la guvernarea si dezvoltarea Internetului trebuie sa fie deschise si accesibile la nivel
global, regional si national.

Dezvoltarea tehnologica si managementul resurselor principale ale Internetului
trebuie sa fie descentralizate, colaborative si sa ajute la asigurarea interoperabilitatii,
securitatii, functionalitatii, stabilitatii, scalabilitatii si eficientei retelei pe termen
lung.

Internetul, ca "retea de retele" e constituit din
mai multe retele interconectate, bazate pe ideea cheie de legare in retea in
arhitectura deschisa, in care poate fi inclusa orice tip de retea, de oriunde, si pe care
oricine sa o poata accesa. Arhitectura deschisa trebuie protejata.

Cele mai multe protocoale care stau la baza
Internetului sunt bazate pe standarde deschise ce sunt eficiente, de incredere si
deschise implementarii globale, si a caror costuri de licenta sunt mici sau nule.
Specificatiile protocoalelor trebuie sa fie accesibile oricui, fara costuri, reducand
astfel considerabil barierele de intrare si facand interoperabilitatea posibila.

Neutralitatea Internetului, concentrata in principal
pe transportarea eficienta a pachetelor de date, consta in stocarea datelor in
computere, aplicatii, servere si alte dispozitive de la "capetele" retelei. Aceasta a
permis dezvoltarea unei game largi de noi activitati bazate pe Internet, industrii si
servicii pentru punctele de lucru de la capatul retelei si transforma Internetul intr-un
puternic instrument in contextul mai larg al dezvoltarii economice si sociale. O mare
parte din puterea si acoperirea Internetului deriva din valoarea efectului sau de retea.
Cu cat sunt mai multi oameni care au acces la Internet, cu atat e mai mare valoarea sa
ca mijloc de schimb de informatii si de comunicare. Principiul "de la punct terminal la
punct terminal" si a neutralitatii trebuie aparate de incercari de a centraliza controlul
sidea crea un Internet bidirectional.

Aceasta interoperabilitate centrala este o
parte a valorii Internetului ca bun public si nu ar trebui fragmentata de amenintari de
creare de intraneturi nationale, de folosire a filtrelor de continut, de supraveghere
fara mandat, deinvadare a spatiuluiintim si de limitare a libertatii de exprimare.

PUNCTUL 7 CONSTIENTIZAREA, PROTECTIA Sl
RESPECTAREA DREPTURILOR

7.1 Dreptul la protejarea drepturilor, la constientizare si educatie Drepturile
oamenilor, in postura lor de utilizatori de Internet, trebuie protejate prin declaratii
internationale pentru drepturile omului, legislatie si politici. Organismele nationale,
regionale si globale trebuie sa faciliteze accesul la scara larga la informatii legate de
drepturile si procedurile ce vizeaza Internetul. Aceasta inseamna si implicarea
educatiei publice in efortul de a informa oamenii asupra drepturilor pe care le au
atunci cand folosesc Internetul si asupra mecanismelor ce le sunt puse la dispozitie
pentru a reclama incalcari ale drepturilor lor.

7.2 Dreptul la recurs atunci cand drepturile sunt violate Oamenii au nevoie de acces
public, gratuit la mecanisme eficiente si responsabile pentru a actiona in situatii de
incalcari ale drepturilor. Cand drepturile oamenilor si ale utilizatorilor de Internet
sunt amenintate de continut aflat pe Internet, sau de supraveghere nelegitima, cand
exista limitari ale libertatilor de exprimare sau cand alte drepturi sunt incalcate,
partile implicate ar trebui sé aiba acces la mecanisme de recurs pentru a actiona
impotriva unor asemenea incalcari.
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